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Chers clients, chers partenaires,

Pour faire face à une situation exceptionnelle et inédite, nous vous avions annoncé le 19 mars dernier la 
fermeture de l’ensemble de nos sites de production. La situation a évolué en permanence ces dernières 
semaines, et nous espérons que vous et vos équipes êtes tous en bonne santé.

Nous avons le plaisir de vous informer aujourd’hui que nous reprenons progressivement nos activités de 
production.

Un plan de reprise, destiné à préserver la sécurité sanitaire de nos collaborateurs a été mis en place, sur 
la base des préconisations formulées par le Ministère de la santé et les organismes professionnels.

Une partie de nos équipes a repris le travail pour permettre un démarrage partiel des activités sur 
l’ensemble de nos sites de production à compter du mercredi 8 avril 2020. La totalité des commandes 
transmises jusqu’à ce jour a été traitée ou est en cours de traitement pour permettre l’acheminement 
des menuiseries dans vos entreprises selon les délais qui ont été convenus avec vous.

Pendant cette fermeture, les Directeurs de nos usines, Jean-Pierre Rohfritsch, Jérôme Robinet, Johann 
Abbe et Patrice Dixneuf ont été à votre service avec leurs équipes pour répondre à vos demandes. Nous 
espérons que ces contacts ont pu être utiles et efficaces.

N’hésitez pas à solliciter vos interlocuteurs habituels, commerciaux ou techniciens de nos administrations 
des ventes : des permanences sont assurées tout au long de la semaine, soit sur site, soit en télétravail 
pour les commerciaux.

Nous espérons pouvoir retrouver dans les prochaines semaines un fonctionnement optimal avec 
une reprise complète de nos activités et vous souhaitons également une reprise dans les meilleures 
conditions possibles.

A très bientôt.
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